
 

 

 

 

 

  

平成 2 9年 1 1月８日 

愛 知 県 警 察 本 部 

生 活 安 全 総 務 課 

◆  有料サイト利用料等としてメールが送られてきても、 

絶対に連絡しない！ 

◆  携帯電話で話をしながらＡＴＭを操作する方を見掛 

けたら、声掛けをお願いします！ 

 

被害に遭わないための対策 

被害者の携帯電話に「有料サイトの利用料が未納になっている。連絡なき場合には

法的手続きに移行する」等のメールが届いたことから、メールに記載された電話番号

に電話すると、 

『今日中に支払ってもらう。近くに金融機関はないか？』 

等と言われ、金融機関のＡＴＭへ行くよう指示された。 

 ＡＴＭに着いた後、携帯電話で操作方法を指示され、 

ＡＴＭのＰay-easy（ペイジー） 

を使って、ビットキャッシュ（電子マネー）の購入手続をさせられた。 

 

 

 

 

 

 

 

① このような封筒が届いた場合は、書面に記載された金融機関の

問い合わせ先ではなく、正規の金融機関の連絡先に連絡して事実

を確認する。 

② 暗証番号や住所、氏名、生年月日等の個人情報を要求されても

安易に記載したり、教えない。 

「安心」して暮らせる「安全」な愛知に向けて 

被害事例 

 金融機関ＡＴＭでPay-easy（ペイジー）

を使用して支払いさせる被害が発生！ 

※ Pay-easy（ペイジー）とは 

公共料金や税金、各種料金などの支払いを、パソコンやスマートフォン・携帯電話、ＡＴＭ 

から、収納機関番号・お客様番号・確認番号を入力することにより支払うことができるサービス。 


